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Objectius de I'assignatara: . e

Es pretén que I'alumne assoleid el coneixement dels factors psicosocials presents en
les organitzacions, quins sén els meétodes d’avaluacis, com identificar la seva
incidéncia en la salut laboral i la qualitat de vida laboral. Els continguts de
I'assignatura s'estructuren en cine temes béasics per Yalumne de ciéncies del treball. EL
curs s centrard en la realitzacié de sessions basicament practiques, amb la finalitat
de que l'alumne integri els continguts tedrics amb la praxis.

Continguts del programa de Yassignatura.-

Tema L.- Introduccié a la psicosociologia de la qualitat de vida laboral
Conceptes generals.

Evolucio histérica.

Situacié actual.

Tema II.- Estructura de Uorgaritzacié i qualitat de vida laboral.
Dissenys de locs de treball a Yempresa actual.

Torns i horaris.

Comunicacié interna,

Estils de comandament i rols.

Treball en equip i participacié.

Implementacié de les noves tecnologies i teletrebal,

Tema 1I.- Factors humans i qualitat de vida laboral
Diferéncies individuals.

Edat i génere.

Personalitat,

Estils cognitius.

Motvacio.

Tema IV.- Conseguiéncies dels factors psicosocials { qualitat de vida laboral.
Concepte d'estrés.

Descripeié dels principals factors estressors.

Resposta fisiologica de lestrés

Consequéncies de 'estrés laboral.

Sindromes (Burnout, Mobbing,...).

Sartsfacei6 1 insatisfaceio laboral,



Tewma V.- Intervencié psicosocial en qualitat de vida laboral
Diagnéstic i control.

Estratégies d'intervencié psicosocial.

Intervencié individual.

Intervencié col-lectiva.

Avaluacid de 1’ assignatura:

Per superar I'assignatura caldra:

l.- Superar I'examen teéric amb la qualificacié d'APTE. (amb valor de 7 punts sobre la
nota global de I'assignatura (10)).

2.- Assistir i realitzar les activitats de les classes prictiques (amb valor de 3 punts

sobre la nota global de lassignatura (10)), amb la conseqiient presentacié dels
informes de les practiques.
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