Fonaments del Treball Social
CURS: 1r Assignatura: Troncal
Crédits: 7,5

Professora: M. Victoria Forns Fernandez

1. OBJECTIUS

Possibilitar a 'alumne la seva introduccié en el coneixement de la naturalesa del
treball social, de manera que I'ajudi a definir la professid, des d’'una dimensio
integrada i globalitzadora.

Aconseguir familiaritzar 'alumne amb I'entorn social actual del treball social a través
d’una perspectiva historica.

Capacitar l'alumne per comprendre, analitzar i saber donar resposta a les
necessitats socials, articulant coherentment tots els instruments que ofereix el
procés metodologic d’intervencid.

Acostar els diferents models d’intervencié psicosociall a 'alumne.

Despertar en I'alumne la necessitat de valorar els principis d’actuacié des de I'ética i
la deontologia professional.

2. TEMARI
1.- Conceptualitzacié del treball social:

Introduccié al treball social com a professio. Analisi de la terminologia.
Aproximacions a la matéria de la disciplina.

2.- Naixement i desenvolupament del treball social:

Antecedents i precursors. Aportacions i evolucié teoricopractica del treball social. La
COS. Referents ideologics i socials.

Situacié actual del treball social. Perspectives i enfocaments de la professio.

3.- Larelacio entre necessitat i aquell que la pateix:

Analisi de situacions problematiques com a objectes d’intervencid. El subjecte en
I'accio del treball social. L'usuari en el treball social, caracteristiques i tipologies.




4.- L’exclusié social d’aquells que pateixen necessitats:

Definicié de pobresa, marginacié i exclusid social. Factors que poden generar
exclusio social (familia, escola, entorn social, economia...). caracteristiques generals
del col-lectiu de persones en procés d’exclusio social. Col-lectius susceptibles a patir
exclusié social. Construccié del procés d’exclusio social i consequéncies directes
sobre els subjectes afectats (I'estigmatitzacié de la persona).

5.- La relacié d’ajuda:

Definicié de la relacié d’ajuda entre el subjecte amb necessitats i el professional.
Analisi de les bases sobre les quals descansa aquesta relacié d’ajuda (autenticitat,
acceptacid, comprensié empatica). Etapes prévies a la sol-licitud d’ajuda
professional, el conflicte intern de lindividu. El procés dolorés de la presa de
consciéncia del seu problema. L’atencié a 'usuari.

6.- La naturalesa cientifica del treball social:

Els objectius del treball social com a professié. El coneixement i la practica del treball
social. El treball social en el marc interdisciplinari des de les ciéncies socials.

7.- El perfil professional en la practica del treball social:

Els diferents rols professionals. Habilitats i capacitats del treballador social en els
processos d’intervencié. Qualitats per a la comunicaci6. Funcions.

8.- El procés metodologic d’intervencio:

Antecedents metodologics. Primeres discussions sobre la base tedrica del Métode.
Unificacio del Métode. Conceptes de metode i metodologia. Les fases del Métode.
Models d’intervencio social. Técniques d’aplicacio del procés d’intervencio.

9.- Camps d’actuacio professional:

Caracteristiques generals de la seva organitzacié. Aspectes diferenciadors. Els
grups de clients a qui es dirigeix l'accié professional. Finalitats i funcions del
treballador social en els ambits de I Atencidé Primaria, discapacitats,
drogodependéncies, familia, poblacions de rendes minimes, persones sense sostre,
vellesa, justicia, salut, infancia, minories étniques...

10.- Les diferents unitats d’intervencio professional:

Definicié de les diferents unitats d’intervencio. Objectius i propostes metodoldoques
d’intervencié individual, familiar, grupal i comunitaria.

11.- Etica professional:

Els valors, filosofia i ideologia en el treball social. Principis d’actuacio professional. El
codi d’ética dels diplomats en treball social.



3.

METODOLOGIA

Es pretén que la didactica de I'assignatura sigui el més participativa possible, de
manera que les classes esdevinguin en un espai obert de discussio i analisi de la
materia, a partir de les aportacions dels alumnes i de la professora, despertant en
I'alumne la necessitat d’entrenament cap al treball en equip.

El procés d’aprenentatge es dura a terme a través de:

4,

- Exposicions de continguts i orientacio de lectures a carrec de la professora.
- Treball individual i en petits grups.

- Debats sobre temes escollits pels alumnes.

- Elaboracio de treballs.

- Exercicis practics.

AVALUACIO

Per poder superar l'assignatura l'alumne fara una prova escrita al final del
quadrimestre i elaborara un treball d’analisi d’articles relacionats amb algun dels
continguts desenvolupats durant el curs (aquest treball servira per pujar i arrodonir la
qualificacio final de I'assignatura). La professora posara a disposicié dels alumnes un
recull d’articles per temes.

Lectura del llibre que a continuacié es detalla, que formara part de la matéria a
examinar a final de curs:

Richmond, M. (1995) El caso social individual. El diagnoéstico social. Textos
seleccionados. Madrid: THALASA.
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