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Objectius del curs: .

Es pretén que Falumne adquireixi unes nocions basiques de les técniques de
recerca psicosocial, Els continguts de Passignatura s'estructuren en sis temes
basics per l'alumne de Ciéncies del Treball. El curs es centrara en la realitzacis
de sessions basicament prictiques, amb la finalitat de que l'alumne integri els
continguts tedrics amb la pracds. -

Programa de !'éssiggatura.—

Tema L.- Introduccié al procés comunicatiu per ciéncies del trebail
Bases de la comunicacié humana,

Informaci6 i comunicacié.

L’emissor, el receptor, ¢l missatge i el canal comunicatiy.

Tema I.- La comunicacié interpersonal al larg deils darrers dngquanta anys.
Evolucié del concepte. o

Del esquema unidireccional a Ia complexitat del “contracte comunicatiu”,

El context, els “ritus”, la cultura, etc.

Tema IIL.- La comunicacié “inter-personal’,

Signes codificats.

Senyals interactives, . - .
Classificacié de;les senyals que envolten el missatge: senyals del cos, de 'espai i
dels complements. :

Comunicacié “ne verbal” — comunicacis “afectiva”.

Tema IV.- La comunicacié i el grup de treball
La formacié dels grups.
Comunicacié de “Rols” del grup.



Tema V.- La comunicacis emocional.

La “Programacis.

Veure, escaoltar, “sentir”,

Adaptacié del emissor al canal sensitiu del receptor.

Tema VI.- Practica de realitzacié d'una avaluacié comunicativa a les organitzacions.
Preparacié per grups d’alumnes. . '

Avaluacié de 1’ assignatura:
Per superar 'assignatura caldra:

L- Superar I'examen tedric amb la qualificacié APTE. {amb valor de 7 punts
sobre la nota global de I'assignatura (10)).

2.~ Assistir i realitzar les activitats de les classes practigues (amb valor de 3
punts sobre la nota global de l'assignatura (10)}, amb la conseglient presentacié
tres informes de les practiques. .

eferéncies a consultar al llarg del curs.-

DEL CERRO, A. (1991) El psicdlogo y la organizacién. Barcelona: P.P.U

"HUSE EJF. y BOWDITCH, J.L. (1979) E comportamiente humano en la
erganizacién Bilbao: Deusto. ‘

KATZ, D. y KAHN, R.L. (1989) Psicologta Social de las Organizaciones. México:
Trillas. '

LOPEZ-MENA, L. (1989) La intervencion psicolégica en la empresa.Barcelona:
Martinez Roca.

MINZBERG, H. (1984} La estmcturc-t de las organizaciones. Barcelona: Ariel
PEIRO .J.M. (1986} Psicologia de las Organizaciones. Madrid: U.N.E.D.
PENA, M. {1985) La psicologia y la errpresa.rMadrid: Hispano Europea.
RODRIGUEZ, A. (1999) Psicolegia de las Crganizaciones. Madrid: Piramide

TOUS, J. ESCUER, J. FERRE, F, i ORELLANA, A, (2000} Psicologia del Tréba]l per
a Relacions Laborals. Tarragona: Servei Linglistic.



Assignatura: Dinimiqueés del Mercat de Treball,
Ensenyament: Cikncles del trebail,
Prof. Catalina JordL

Dep. Economia,

Lli¢é1.- Les estadistiques def mercat de treball espanyol.
Llig2.- Evolucid | tend2ncies demogrifiques.

Lligd3.- Activitat, ocupacis I atur.

Lligé4. La poblaci6 activa 1 Ia taxa d’actlvitat,

Llig65.- Fsvoluciﬁ i caracteristiques de Pocupacis.
Llig66.- Evolucié § caracterfstiques del atur.

Lligd7.- Salars i costos Jaborals.

LH¢68.- Capital huma | mercat de treball..

Lligé9.- La Jornada Iaboral.

LIg610.~ Les institucions del mercat de treball I el sistema de relaciones laborals.
Lligé11.- Politiques actives | passives d’ocupacid.

Llig612.- Les reformes laborals a Espanya,

Objectins

L'objectiu de I"assignatura ds aprofundir en el coneixement del mercat de treball |
espanyol i particularment en el mercat de treball catald. Per aixd cal que I"alumne
domini les fonts cslad:suqucs més |mpor!ams €n aquest camp i s:gu: capag d'entcndrc i

elaborar els indicadors basms que d’elles es poden crear.

Aix{ mateix s'incidird amb les politiques de creacié d'ocupacié, Ei mare de referéncia

serd el de les politiques de creacié d'ocupacié dels paisos de 1a OCDE.

‘Criteris d’avaluacid,

L’avaluacié del curs es realitzari mitjangant un examen final fapunts i lectures
obligatories indicades a ltarg del curs). Es proposari al alumne la realitzacié voluntiria
d'un treball en grup que suposard el 40% de la nota del curs. Addicionalment es

valorara Ta participacié a classe en les discussions de les lectures obligatdries realitzant-



s¢ aixi un seguiment de {'evolucié de l'aprenentatge de l'alumne que servird per

completar la nota de l'examen final,

Bibliografia basica.
- Toharia, Luis [dir.]. £ mercade de trabajo en Espaiia. Madrid: McGraw Hill, 1998,

- Fina, Lluis. Ef Reto del Empleo. Madrid: McGraw Hill, 2001.

Bibliegrafia complementiria.

- Alba, A: "La riqueza de las familias, Mujer y mercado de trabajo en la Espaiia
democritica”. Ariel Sociedad Econdmica, 2000 -

- Aragdn, J (Coordinador). "Euro ¥y empleo”, Consejo Econdmico ¥ Social, 1998,

- Bentolila, S y Toharia, L {Comps). "Estudios de Economia ce Trabajo en Espaiia [l
El problema del pars”, MTSS, 1991 '

- Blanes, A, Gil, F. y Pérez, .. "Poblacidn y actividad en :Espafia. Evolucién y
perspectivas™, La Caixa, 1996, ) )

- CEPR: "El paro en Espaiia; ¢ tiene ‘solucion?”. Consgjo Superior de Cdmaras de
Comercio, 1994, ‘

- Centro de Estudios Econémicos Fundacidn Tomillo: "El empleo en Espafia y Europa.

Un anélisis comparado por sectores, Fundacion Argentaria, 1956,

- Colegio de Economistas de Madrid: "Economistas n°86, afio XVIH, 2000". Namero
monogréfico dedicado a la "Poblacion, inmigracién y mercado de trabajo”,

- Comisién Eurépea:"‘E[ empleo en Europa, 2000" (Informe anual publicado en inglés
y francés).

- Conseje Econdmico y Social: "Economia, Trabajo y Sociedad, Espafia, 1999,
Memoria sobre la situacién socioecondmica ¥ laboral”, CES, 2000 (Memoriz anual
publicada desde 1993). '

- Dolado, 1.1, y Jimeno, J.F. (Comps.): "Estudios sobre el funcionamiento del mercado
de trabajo espaiiol”. REDEA, 1995 '

~ Espina, A, Fina, Ll y Lorente, J.R: "Estudios de Economia de Trabajo en Espaiia. |,
Oferta y demnanda de trabajo". MTSS, 1985. :

- Espina, A, Fina, LI y Sdez, Felipe: "Estudios de Economia de Tmbajo en Espafia, 11,
Salarios y polfticas de renta™, MTSS, 1937,

- FUNCAS: "Papeles de Economia Espafiola n® 72, 1997". Ntmero monogrifico
dedicado a "El mercado de trabajo en perspectiva europea”.

- FUNCAS: "Cuademnos de Informacién Econémica n°143/149, julio-agosto 1999
Nimero monogrifico dedicado al empleo (**),

- FUNCAS: "Cuadernos de Informacién Econdmica n*150, septiembre 1999, Varjos
articulos dedicados al mercado de trabaja (**).

- FUNCAS: "Papeles de Economia Espafiola®, n°86, 2000. Nimero monogrilico
dedicado al "Capital humano ¥y bienestar econémico™,

= Gual, J. (Coord).: "E! reto social de crear empleo. Combatiendo el paro en Europa”,
Ariel Economia, 1996.

- Maraval, J.M (Editor): "Politicas de bienestar y desempleo”. Fundacién Argentaria,
1999,

- Miguélez, F, y Prieto, C. (Dir): "Las relaciones de empleo en Espafia”. Siglo XX! de
Espaiia, 1999.

- Navarro, V: "Neoliberalismo y Estado del bienestar”. Ariel Sociedad Econdmica, 1*
edicin, 1997. :

- Navarro, V: "Globalizacidn econdmica, poder politico y Estado del bienestar". Arig!
Sociedad Econémica, 2060.

= OCDE: "Perspectivas de emplec. 2000". MTAS (Informe anual de la OCDE que se
publica y traduce por el Ministerio de Trabajo desde 1983). '

- Pérez Infante, L.I: "Lecturas sobre el mercado de trabajo espafiol”, Mimeo, 2001 (*).

- Revista del Instituto de Estudios Econdmicos: N°1 y 2, 1999. Nitmero monogrifico
dedicado a "El mercado de trabajo en Espaiia I. Realidades y posibilidades”.

- Revista del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales. Economia ¥ Sociologia,
Actualmente se publican dos niimeros al afio,

- Sdez, F (Coord.): "Formacidn ¥ empleo”. Fundacién Argentaria, 2000,

- UGT: Anuario de Negociacion Colectiva, 1999, Madrd 2000 (Publicacion anual
desde 1997),





